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العلاقات العامة 
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ارة تنمية المعارف والمهارات المتعلقة بالمفاهيم الحديثة لإد

الرئيسية، وتخطيط البرامج  هاالعلاقات العامة و مهام

ت الاتصالية التي تساهم في إثراء الصورة الايجابية لمنشآ

.الأعمال لدى الجمهور الداخلي والخارجي

الهدف العام



افع الاهتمام  دو
بالعلاقات العامة 



دوافع الاهتمام بالعلاقات العامة 

ظهور الأنظمة الديمقراطية .1

زيادة نسبة الإنتاج .2

تطور وسائل الاتصال الجماهيري.3

الانفجار السكاني.4

وارتفاع وعي الأفراد, ارتفاع مستويات التعليم وزيادة تأثير الرأي العام.5

ظهور هيئات وجمعيات حقوق الإنسان ما شابهها.6

الحروب والثورات العديدة .7
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